
Nätverk/Tjänster/Projekt

Alla medlemmar får delta i nätverken utan kostnad

Tjänsterna avropas av medlemmar, ingen upphandling behövs!

Projekten samlar medlemmar för att samskapa



Nätverk
• Digital Signering

• Digital Samarbetsplattform

• DSO Nätverket

• AI nätverk? – samverkan runt träningsdata t.ex.



FixaMinGata
• Effektiv digital felanmälan för offentlig miljö

• En nationell e-tjänst för ökad tillgänglighet och service

• Vem som helst kan rapportera ett problem i stadsmiljön utan att 
behöva ta reda på vem som ansvarar för underhåll och service

• Förutom att kategorisera ärendet så går det också att bifoga 
foton på problemet

• Stöd av GPS-positionering

• FixaMinGata skickar ärendet till rätt mottagare med möjlighet till 
återkoppling till den som rapporterat in

App för Android eller iOS eller https://fixamingata.se/



FixaMinGata
• Brittisk förlaga – FixMyStreet

• Sambruk driver den svenska installationen

• Alla kommuner är anslutna i grundkonfigurationen

• Möjligt att få en anpassad installation
Anpassat domännamn

Färgsättning

Kommunens logotyp



Provisum
• Komplett handläggningsstöd för Överförmyndare

• Utvecklas löpande av användarkommunerna, aktivt Förvaltningsråd

• Digitalt handläggningsstöd för handläggare + e-tjänster till ställföreträdare

• Möjlighet för huvudman att samtycka till åtgärder digitalt

• Dubbelriktad kommunikation mellan handläggare och ställföreträdare

• Checklistor för de vanligaste ärendetyperna

• Automatgranskning av årsräkningar samt stöd för djup-/normalgranskning

• Uppföljning och statistik

• Gallring och e-arkivering levereras under 2023. 



Bibblix
• Digitala böcker för barn i åldern 6-12 år

• Målgruppsanpassad tjänst

• Kurerat innehåll

• Fast avgiftsmodell

Mål
• Främja barns läslust utan krav på prestation

• Att barnen självständigt hittar sin läsning

• Barnen ska tycka att de får bra boktips som är anpassade efter 
deras läsförmåga och läsnivå



Bibblix
• Fem lån per vecka (sjudagarsperiod)

• 28 dagars lånetid

• Alla lån går att läsa utan anslutning till internet

• Inga titlar ”tar slut” – ingen väntelista eller bokning av böcker

• 5-10 nya boktitlar läggs in varje vecka av innehållsredaktionen

Grafisk profil som får användas fritt i marknadsföringen

Ni är anslutna – berätta för de som kan vara intresserade!



Tillarbetslivet
• Komplett hantering av PRAO och APL

• Täcker hela processen;
• Ackvirera platser hos arbetsgivare
• Riskanalyser
• Val och fördelning av platser
• Utskick av påminnelser och förberedelser inför PRAO/APL
• Närvaro och uppföljning av praktiken

• Aktivt förvaltningsråd med utveckling och utbyte av erfarenheter



UKA
• Dokumentationstjänst för det kommunala aktivitetsansvaret

• Ägna mindre tid på listor, pärmar och Excelark och mer tid på 
individens behov

• Handläggare får en daglig överblick och kan också presentera 
sammanställd information över tid för uppföljning

• Enkelt att exportera uppgifter till Statistiska Centralbyrån, SCB



Multifråga Classic
• Handläggare ställer fråga på person eller familj

• Sökning sker via SSBTEK(sammansatt bastjänst för ekonomiskt bistånd) och resultat sammanställs 
direkt

• Får användas inom socialtjänsten då ett öppet ärende finns

• Kan via API nyttjas för att integrera verksamhetssystem via t.ex RPA
•Transportstyre lsen
•Sveriges a -kassor
•Arbe tsförm edlingen
•CSN
•Försäkringskassan
•Pensionsm yndighe ten
•Skatteve rke t
•Migra tionsve rke t



Projektsamverkan i Sambruk
• Samverkansplattform och projektmodell

• Bakgrund, omfattning, mål och mening?

• Kravbild – medlemmarnas önskemål?

• Intressenter?

• Hur ser marknaden ut?

• Ekonomi?

• Lagrum och efterlevnad?

Upphandlingar, avtal och förvaltning hos Sambruk



Vad vill ni samverka kring?
I föreningen samlas organisationer

för att tillsammans

• Utforska
• Samskapa
• Innovationsförverkliga
• Dela erfarenheter och kunskap

Tillsammans är vi en plattform för att samverka
och driva framåt med verksamhetsnytta i fokus



Pågående Projekt
• Multifråga XL - Pågår

• HDL – Hantering Digitala Lärresurser - Pågår

• MedborgarPC – POC startar i veckan

• Kravkatalog - Idé

• KITOS - Idé



Multifråga XL
• Sammanställning av information från myndigheter till myndigheter

• Skatteverket
• Försäkringskassan
• Bolagsverket
• Transportstyrelsen
• Hitta.se
• Lantmäteriet
• Kreditupplysningsinformation
•

• Version 1.0 lanserad. Slutleverans planerad till vecka 26

• Södertälje finansierat. 

• Bredlansering under hösten 2023



HDL
• Tjänsten kallas Tjänstekollen

• Skarp drift och lansering under september 2023

• Version 0.9 testas under maj månad

• Stort intresse från kommuner – 27 samverkande kommuner idag



MedborgarPC
• Fjärrhantering av publika datorer - MedborgarPC (Ubuntu Desktop)

• Finns också som fjärrhanterad informationsskärm - MedborgarPC
Informationsskärm (Ubuntu Server)

• Central hantering av säkerhet, uppdateringar, övervakning av 
programvara och händelser mm.

• All användarinformation raderas när användaren lämnar datorn 
(exempelvis skapade dokument, webbhistorik, nedladdade filen mm)

• Kan användas på bibliotek, äldreboenden, kommunala inrättningar 
och överallt där det finns behov av säkra offentliga datorer



MedborgarPC
• Stort intresse med små insatser

• Stockholm, Skövde, Mölndal, Borås, Stenungsund, Karlsborg, Alingsås

• Översättning klar

• POC erbjuds gratis under 30 dagar

• Skarp start för de som vill, troligen inte möjligt innan sommaren

• Kan kräva utveckling i samverkan för att passa kommunernas 
behov (boknings- och betalsystem)



Kravkatalog
• Översättning genomförd, men inte testad
• Har ännu inte frågat efter intresserade 

kommuner
• Förslag på marknadsföringskanaler?
• Kontakt med OS2 upprättad
• Bör kunna starta upp med bas av de danska 

kraven översatta som utgångspunkt
• Kan vi erbjuda detta som del av medlemsskap?



KITOS
• Ger en samlad bild av:

• Vilka system man nyttjar
• Vilka verksamhetsprocesser är respektive system kopplade till
• Vilka integrationer som finns
• Var personuppgifter finns lagrade

• Underlättar t.ex. vid upphandlingar och ger en översikt över det 
digitala landskapet

• Samverkan med OS2 upprättad
• Högre tröskel för införande än annat
• Värdet av verktyget ökar med antalet användande organisationer
• Kräver översättning av verktyg – mer omfattande
• Utgår från att systemdatabasen är tämligen komplett vid uppstart
• KLE struktur motsvarande behöver etableras för koppling av system 

mot verksamhetsprocesser (klassa indelningen)



Frågor?
Thomas Wennersten

thomas.wennersten@sambruk.se
0732-48 47 14

Mats Löfberg
mats.lofberg@sambruk.se

073-303 38 99
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