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TIANSTEBESKRIVNING




Oversikt

Inclubit ar digital plattform for fjarrundervisning.

Tjansten ar en l6sning for att inkludera elever som av olika anledningar sitter hemma, och hjalpa dem
att komma tillbaka till skolan. Kanske har en elev ett fysiskt hinder, sjukdom eller annan problematik
som gor att det ar svart (eller upplevs som svart) att ta sig till skolan.

Konceptet bestar av en 360° kamera som star i klassrummet och streamar till eleven som direkt tar
del av det kameran ser, pa dator eller genom ett par VR-glaségon. Med hjalp av panoreringstekniken
blir det som att eleven befinner sig i klassrummet i realtid och detta skapar en kansla av 6kad
delaktighet. Miljon blir mer pataglig da det inte bara &r en livestreaming fran en traditionell
webbkamera.

Utanforskap okar ju langre tid eleven befinner sig utanfor klassrumsmiljon och det gor det svarare att
pa egen hand kunna ta sig tillbaka till skolan. Snabba insatser ar alltsa viktiga.

Forskning visar att elever kommer tillbaka snabbare om de upplevt att de redan varit med i
undervisningen, det blir en lagre troskel. Det finns stora varden att spara in, exempelvis for
stodresurser, utanforskap, elevhilsa, och samre utbildning for berérda elever.

Inclubit fungerar pa dator dar eleven enkelt kan panorera i undervisningsmiljon, eller pa VR-glasdgon
kopplade till dator.

Inclubit ar utvecklat genom ett samarbete mellan RISE, Kungsbacka kommun och Eskilstuna kommun.
Malgrupp

Tjansten dr avsedd att anvandas av skolor som vill tillhandahalla fjarrundervisning till s.k.
hemmasittare, som en férberedelse infor atergang till undervisning i den fysiska skolmiljon.

Funktioner

I Inclubit skapas digitala undervisningsrum och elevkonton av skolans administratér. Vid inloggning sa
kommer eleven in i det digitala klassrum som ar uppkopplat mot kameran i klassrummet.

Det gar enkelt att panorera 360° pa datorn som anvands av eleven, eller genom att réra pa huvudet
om VR-glas6gon anvands. Ljudet anvander tvavagskommunikation sa eleven och klassrummet hor
varandra.

Introduktion, anvdandarhandledning och hjalp for en effektiv uppstartsprocess finns pa
https://dokumentation.sambruk.se/.

Tekniska krav

Inclubit ar en webbtjanst som ar designad for att anvandas pa dator med en 360° kamera placerad i
undervisningsmiljon. Eleven behéver en dator som ocksa kan kopplas till VR-glaségon.

Information om utrustning och tekniska krav finns pa https://dokumentation.sambruk.se/.

Prestanda och tillgdanglighet

Inclubit driftas i en virtuell miljé pa servrar med hog prestanda och tillgdnglighet, inom EU/EES. Som
molntjanst ar tillgang till internetkapacitet en férutsattning och denna ligger pa


https://dokumentation.sambruk.se/shelves/inclubit-dFM
https://dokumentation.sambruk.se/books/teknik-komma-igang

anvandarorganisationens ansvar, dven att sikerstélla den enskilda elevens tillgang till
internetkapacitet och teknisk utrustning.

Sakerhet och efterlevnad

Sambruk tecknar inte avtal som personuppgiftsbitrdde med anvdndarorganisationer da inga
personuppgifter hanteras i tjdnsten.

All hantering av administrativa konton och plattform for respektive skola skdts av Sambruks
supportpersonal.

Allt data sdkerhetskopieras i enlighet med Sambruks generella policy.
Support och underhall

Support kan erhallas i enlighet med vad som framgar av https://sambruk.se/support/. Dar finns ocksa
aktuell driftinformation och dokumentation tillgangligt.

Anvandarhantering

Atkomst till systemets administrativa granssnitt sker genom anviandarnamn och lésenord. Sambruk
skapar plattformen for respektive skola, samt de administrativa anvandarna som sedan kan hantera
kamera, rum samt elevkonton. Elevkonton nar endast de digitala klassrummen.

Foéljande anvandare finns: Administrator (host) och elev (client).
Bestallnings- och avbestallningsprocess

Bestallning av tjansten gbrs genom att fylla i underlag for avtal via https://avtal.sambruk.se/. Ett
underlag skapas da for avtal som sedan skickas ut for digital signering via SMS. Ett digitalt signerat
avtal erhalls genom angiven e-postadress.

Avbestéllning gors skriftligen till Sambruks kontaktperson som framgar pa sambruk.se, av den som
tecknat det ursprungliga avtalet eller dess eftertrddare pa samma roll.

Andringshantering och uppdateringar

Utveckling av Inclubit styrs av Forvaltningsradet som i enlighet med Sambruks forvaltningsmodell ger
Styrgruppen i uppdrag att fatta beslut om funktioner och budget for tjansten. Sambruks
Forvaltningsledare styr och koordinerar detta arbete och kontrakterar eventuella underleverantorer.

Ansvar och begransningar

Sambruk ansvarar for att tjansten ar uppdaterad, tillganglig och saker att anvanda fér Kunden.
Sambruk ansvarar inte for information om de elevkonton som skapas i tjansten.
Aterkoppling och Forbattringsprocess

Aterkoppling och dialog om tjansten sker dels i det forum som finns, https://forum.sambruk.se/, dels
vid de foérvaltningsrad som genomfors, primart digitalt, tva till fyra ganger per ar. Alla forslag till
férandringar dokumenteras i en Forvaltningsplan dar Forvaltningsradet sedan tar stéllning till om
forslagen ska behandlas vidare. Allt i enlighet med Sambruks forvaltningsmodell.
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