Consid AB

RFI - Lasaventyret

Inledande fragor

e Arniettbolag somdrivs av att skapa innovativa, vardeskapande digitala Idsningar och
jobbamed samhallsutmaningar?

Pa Consid brinner vi for att gora skillnad - pariktigt.

Viar ett svenskt techbolag sominte bara foljer digitaliseringen, utan leder den. Vart
engagemang liggeriatt skapa l6sningar som gynnar bade manniskor och samhallet. Med en
stark meritlista av framgangsrika projekt har vivisat pa var férmaga att ha en positivinverkan.

Vifokuserar pa att utveckla digitala I6sningar som gér skillnad. Genom att kombinera teknik,
strategi och kreativ design hjalper vi foretag, myndigheter och organisationer att blimer hallbara
och effektiva. Viser det somvart ansvar att stodja digitalisering och kompetensutveckling i
samhallet. Med erfarenhet fran 6ver 1000 kundprojekt, fran stora myndigheter till sma startups,
har vivisat var formaga att skapa framgangsrika losningar. Vara langsiktiga relationer bygger pa
féortroende och samarbete fér att skapalésningar som verkligen gér nytta.

Ett exempel pa samhallsinitiativ viidag arbetar med ar ett samarbete med Rddda Barnen. Under
paskveckan kommer barnfamiljer och ungaidver 40 svenska stader att kunna deltaien
annorlunda dggjakt - déar varje hittat 4gg gor skillnad pa riktigt. Tillsammans med Radda Barnen
lanserar vi en rikstadckande QR-kodsjakt dar varje skanning genererar en krona till arbete fér
barns trygghet pa natet. Paskkampanjen, som pagar mellan 14 och 22 april, &rinte bara ett lekfullt
aventyrutan ocksa ett satt att belysa de allvarliga problem som barn méteri den digitala varlden.
Malet ar att uppmarksamma vikten av att skapa en tryggare natmiljé - och att samtidigt erbjuda
en kostnadsfri, meningsfull aktivitet fér hela familjen under lovet.
(https://www.consid.com/sv/insikter/event-webbinarier/digital-paskaggsjakt/)
(https://www.raddabarnen.se/foretag/vara-partners/consid/)

Consid grundades ar2000 och haridag éver 1800 konsulterinorra Europa. Vihar ett stort fokus
pa social halloarhet och samarbetar med akademi, samhélle, naringslivoch myndigheter.

e Hurbedomer nisvarighetsgradeniatt tafram en sadan harldsning och vilka ar de storsta
svarigheterna tror ni?

Vipa Consid bedémer att utvecklingen av en16sning for Lasaventyret definitivt &r genomforbar
ochliggervalinom vart kompetensomrade. Dessa typer av initiativ ar ndgot som vi garna arbetar
med och liggerilinje med bade var tekniska kapital och samhéllsengagemang. Nagra av
utmaningarna att haibeaktning arféljande:

e Interaktivitet och anvandarengagemang: En av de stérsta utmaningarna ar att skapaen
hdég grad avinteraktivitet som engagerar anvandarna. Detta innebar att utvecklaen
plattform darbarn kaninteragera med berattelsen pa flera satt, sd som att géra val som
paverkar berattelsens gang och att deltaiolika uppdrag.

e Personalisering: Att kunna styra sagan utifran anvandarnas preferenser ochval aren
annan utmaning. Detta kraver en flexibel och dynamisk plattform som kan anpassa sig
eftervarje anvandares unika val och preferenser.

¢ Utveckling avinteraktiva element: Att utveckla ochimplementera de interaktiva
elementen som gérdet mojligt fér anvandarna att paverka berattelsen genom sina val ar
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en teknisk utmaning. Detta kraver avancerad programmering och en djup forstaelse for
anvandarupplevelse.

Budget/kostnad

1. Kostnadsuppskattning
e Vadarerungefarligauppskattning avdentotala kostnaden fér att utveckla och
implementera denna tjanst?

Att estimera detta utan att veta helt vad det &r som ska byggas ar svart, men en grov gissning pa
attutveckla Lasaventyret ar att det kan tamellan 600-1200 timmar 4 ca 900 SEK/h.

e Kannibrytanerkostnadernaiolika kategorier, sésom design, utveckling, testning?

Grovt estimat:
- Analys/Workshop: 80-120 timmar
- Design: ca.160-200 timmar
- Utveckling: ca. 400-600 timmar
- Test:ca.40-60 timmar
- Projektledning (M&ten, Planering etc): ca20% av timmarna

e Vadarerungefarligauppskattning avIldpande teknisk férvaltning/drift, efterlansering,
foratt mota nya tekniska krav, uppdateringar, buggfixar mm?

Aven detta &r svart att uppskatta exakt men en grov gissning ar ungefar 20-40 timmar/manaden.

2. Prismodell och ersattning
e Vilka prissattningsmodeller erbjuder ni fér ett projekt av den har typen (fast pris,
timbaserat, etcetera)?

Vipa Consid arbetar mest med timbaserat pris med ett agilt arbetsséatt. Arbetet gors paldopnade
rékning.

e Hurhanterar nibetalningsstrukturer - ar de baserade pa milstolpar, I6pande betalning,
ellerannan modell?

Betalningsstrukturen gar palépande betalning manadsvis.

3. Budgetmassiga utmaningar
e Vilkapotentiellakostnadsdverskridanden ser nisom méjliga och hur skulle ni kunna
hantera dessa?

Viger alltid ett estimat, men ett estimat ar ju bara en uppskattning och inte nagot fast pris.
Daremot flaggar viitid om vimarker att det arnagot som tarlangre tid &n vad viinitialt raknat
med. Utveckling och UX &r till exempel nagot som &r historiskt utmanande da arbetet med detta
kan ga fram och tillbaka efter test och diskussion med kund. Viser att enlépande, transparent
och tydligkommunikation med vara kunder dr det basta sattet att hantera kostnadsbilden.

e Pavilket satt kan niutféra uppdraget kostnadseffektivt utan att kompromissa pa
kvaliteten av tjansten?

Vikan utféra uppdraget pa ett kostnadseffektivt satt genom att haregelbundna avstamningar

darvitillsammans garigenom vad som gjorts, vad som gors och vad som ska goras. Da kan vi
dven gaigenom timmarna och budgeten fér uppdraget och utmed vagen bestdmma om det &r
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nagot sominte kommer med eller ndgot som kan tillkomma baserat pa var uppdraget stari
budget.

Tidsplan

1. Projektets tidsramar
e Vilkentidsram sernisomrealistisk for att utveckla och lansera denna digitala tjanst?

Baserat pa estimat kan vi goéra en tidsplan somvijobbar utefter. Med tanke pa att det ar svart att
estimera detta uppdrag pa ett sékert vis sa ar det ocksa svart att sdga ndgon exakt tidsram, men
baserat pa estimatet ovan sa kan detta uppdrag slutféras inom 15-25 veckor (3-5 manader).

e Hurskulle nistrukturera projektets olika faser fran befintlig konceptidé till fullstandig
lansering?

Viborjar med att tillsammans géra en analys av uppdraget och sedan genomfér workshops dar
Consid tillsammans med Sambruk tar fram ett koncept som vi sedan gér design pa. Efter
designen pabdrjas utvecklingsarbetet. Testning genomfodrs kontinuerligt for att sedan géra
sluttestninginnanlansering.

e Vilka milstolparidentifierar ni som viktiga under projektets gang?

Tafram konceptet, utféra designen och genomférande av de sprintar som planerats kanvara
identifierade milstolpar.

2. Riskhantering och flexibilitet
e Hurkan nihantera eventuella férseningar eller hinder som kan uppsta under projektets

gang?

Consid har tillgang till 1800+ konsulter vilket &r en sdkerhet i sig, men att &ven ha gjort en god
planering pa resurser och nyckelpersoner for projektet &ren grund for ett lyckat projekt. Att
garnaspelain flera olika personer som kanner till I6sningen ar ocksa en riskhantering.

Tekniska krav

e Vilkatekniskalosningar, plattformar och ramverk foreslar ni for att uppfylla projektets
mal?
Det hér projektet hade kunnat byggas med React som frontend och Next.js som backend.
Snabbaramverk som ar flexibla férinteraktiva I6sningar.

Sakerhetsaspekter

e Hursernipamojligheterna ochriskerna att ha funktioner fér personlig profil, chatt,
meddelanden mmien ’community” i Ladsaventyret?

Méjligheter

o Okatanvindarengagemang: Genom att inkludera funktioner fér personlig profil och
t.ex. en chatt, kanviskapa en stark kdnsla av gemenskap ochinteraktion mellan barnen.
Dettakan bidra till att Lasdventyret blir mer attraktivt och motiverande fér barnen att
deltai.

e Socialtldrande: Chatt- och meddelandefunktioner kan frdmja socialt ldrande genom att
lata barnen dela sina lasupplevelser, diskutera bdcker och ge varandra boktips. Det ger
aven enplattform férbarnen att prata med varandra och darmed férmodligen ge hégre
aktivitetiplattformen.
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Risker

e Sakerhet ochintegritet: En av de stdrstariskerna ar att sdkerstalla att plattformen ar
saker forbarn. Vimaste skydda deras personliga uppgifter och férhindra obehérig
atkomst. Detta innebér att vibehdver bra autentiseringsmetoder och kryptering av data.

¢ Natmobbning och olampligt beteende: Det finns enrisk fér ndtmobbning och olampligt
beteendeiencommunity-miljé. Fér att motverka detta kan ett modereringsverktyg vara
en braldsning, med en dedikerad admin som &vervakar aktiviteten och hanterar
rapporter om olampligt beteende.

e Grooming och vuxna som kontaktar barn: En annan allvarlig risk pa alla plattformar dar
barn ar aktiva, ar att vuxna kan férsdka ta kontakt med barnen. Fér att férhindra detta
behdver viha strikta sdkerhetsatgéarder, sa som att begransa
kommunikationsméjligheterna till enbart godkadnda anvandare och att ha
automatiserade system for att upptacka misstankt beteende.

Foratt sdkerstalla att Ladsaventyret ren trygg och saker plattform fér barn, kan vianvanda
etablerade ramverk och standarder férinformationsséakerhet, t.ex. ISO 27001 som hjélper oss att
uppfyllahdga sadkerhetskrav. En dedikerad admin bér dvervaka community-aktiviteten for att
snabbt kunna ingripa vid natmobbning eller olampligt beteende. Automatiserade
modereringsverktyg kan ocksa anvandas for att upptacka och flagga misstankt aktivitet. Det ar
ocksa viktigt att upplysa bade barn och féraldrar om séker anvandning av digitala plattformar
ochbelysavikten av attinte dela personliginformation och att vara medvetna omriskerna med
att kommunicera med framlingar online.

Skalbarhet och marknadspotential

e Hursernipaen potentiell skalning av6sningen sa att den kan anvandas av bibliotek i hela
Sverige?

Viseraringa problem med att skala upp och nerikapacitet. Detta kan goras direkt vid behov och
det slarigenom direkt.

e Vilkastegansernikravs foratt skala upp I6sningen efter eninitial implementering i
Varmland och tidiga samverkanskommuner?

Attiavtalet med eventuell driftpartner se till sa att uppskalning ar lattillgangligt.
Kostnad och tidsplan fér en aterkommande utveckling av
berattelsen
1. Utvecklingskostnad:

e Hurberaknar nikostnaderna for att genomfdra en aterkommande, eller arlig, utveckling

avdeninteraktiva berattelsenilLasaventyret?

Byter man berattelse i Lasdventyret sa behdver man dven bygga ny logik, vilket vi kan estimera
kostnaderna for. Estimatet blir da ca. 450-900 timmar beroende pa komplexitet av story. Detta
estimat kan ddremot vara annorlunda beroende pa vilka funktioner man kan ateranvanda vid ny
story.

e Vadingaridessakostnader?

Nyutveckling avden nya berattelsen.
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2. Tidsplan:
e Hurserden dvergripande tidslinjen ut fér att planera, utveckla ochlanseraen
uppdatering av berattelsen?

Vigissar pa att det skulle ta ca11-18 veckor fér att planera, utveckla och lansera en ny story.

Mycket beroende av vad vi kan ateranvanda. Tidslinjen blir kortare om det ar samma story eller
liknande som féregaende ar.
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